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Universidad de Oviedo

La Universidad de Asturias

Una leccion a la hora de realizar campafias eficaces con estudiantes

Cuando los profesores salian de sus oficinas unos minutos, dejaban las luces encendidas para que los
estudiantes supieran que estaban en la facultad. Los nuevos colgadores en las puertas sefialan que estdn en el
edificio aunque las luces estén apagadas.

PUNTOS DESTACADOS

O Los estudiantes han analizado los mensajes mas apropiados, tipo de
materiales y modo de hacer la difusion.
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O Disefo con un amplio rango de materiales exclusivo en la Universidad
para reflejar los temas mas conocidos.
O Promocién de la campafia en todo el campus.
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O Mas de 400 encuestas pre-campana y post-campania entre estudiantes
y personal para desarrollar y medir el impacto de la campafia.

RESUMEN

Con el apoyo de la Fundacién Asturiana de la Energia (FAEN) la Facultad de Econdmicas de la Universidad de
Oviedo ha llevado a cabo la iniciativa Student Power involucrando a estudiantes, profesores y personal del Campus
del Cristo. Esto supone el desarrollo y promocion de materiales de concienciaciéon en el Ahorro energético de la
universidad. Al principio de la campafia se realizdé una encuesta que sirvié para evaluar el nivel de conocimientos
energéticos que existian en la universidad, y estos datos se utilizaron para dar forma a los materiales
promocionales. También se utilizé como linea base para alcanzar los objetivos finales de la campafia.

Sobre Student Power

Student Power es un esquema innovador disefiado para facilitar a los estudiantes de econémicas/marketing y de otras areas
de conocimiento, un apoyo practico a la hora de llevar a cabo campafas de concienciacidon en energia, incluyendo las de
ahorro de energia dentro de las propias universidades. Los estudiantes son supervisados por un miembro del personal
académico. Esta actividad contribuye a sus estudios y para ello recibe un apoyo especifico por parte de los socios del proyecto.

Antecedentes

La Fundacion Asturiana de la Energia (FAEN) inicialmente
contactd con las Facultades de Ingenieros Técnicos de
Minas, Psicologia y Econdmicas de la Universidad de Oviedo
para preguntarles sobre la opcion de desarrollar en el
campus universitario la iniciativa para la concienciacién en
ahorro de energia de Student Power. La Facultad de
Econdémicas aceptd adoptar el programa e involucrar a
profesores y estudiantes del Campus del Cristo. La campafia
comenzoé en Febrero de 2009 y concluyé en Diciembre de
2009.

La situacion

Con un coste energético anual de 133.648 euros y una
factura anual en agua de 61.034 euros, la Universidad vid
las oportunidades que la propuesta de Student Power
presentada por FAEN podia tener para reducir los costes
relacionados con el consumo de energia y agua. Involucrar
a los estudiantes universitarios en la campafia podria
ofrecer muchas mas posibilidades de éxito.



Punto de partida

Al principio de la campafa se les pidid a estudiantes,
profesores y personal administrativo que completaran una
encuesta para ver los habitos en el uso de energia,
conocimiento en practicas de ahorro energético y otros
temas mas amplios sobre el uso de energia y el medio
ambiente. Unos 350 estudiantes y 30 profesores y personal
administrativo respondieron a la misma. Se llevd a cabo
una encuesta similar al final de la campafia para evaluar el
éxito de la misma con un nimero de respuestas similar.

Acciones llevadas a cabo

Una revisién rigurosa de las encuestas permitié a los
estudiantes de econdmicas (con el apoyo de FAEN)
desarrollar una campafia con materiales promocionales y
se barajaron varias rutas de difusién que mejor atendian a
las preferencias de los que respondieron a la encuesta.

Los materiales en mayor medida enfocados al uso de agua
y la luz y los métodos de difusion utilizados por los
estudiantes pueden resumirse como:

e pequefias presentaciones a grupos de estudiantes

e exhibicidn de posters con diferentes mensajes

e reparto de folletos, pegatinas, marca paginas, reglas y
carpetas con hojas de consejos

e un punto de informacién movil organizado por los
estudiantes que lo colocaron en lugares estratégicos
de los edificios de la universidad

Resultados

Se llevo a cabo un andlisis cuantitativo y cualitativo sobre
el éxito de la campafia en Diciembre de 2009. El feedback
inicial de los profesores y personal administrativo fue muy
positivo. Los estudiantes tuvieron éxito a la hora de
escoger el agua y la luz como perfil de la campaia y la
utilizacion inteligente y colorida del material grafico
desarrollado. El entusiasmo de los estudiantes a la hora de
presentar el mensaje por medio de presentaciones y de un
modo mas informal en discusiones entre companeros fue
de gran motivacion a la hora de cambiar habitos
energéticos ineficientes. La mayoria de las respuestas de
los estudiantes presentaba interés e intenciones de mejora
en el futuro en relacion a los habitos de ahorro energético.
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Colgante para puerta Cartel de ahorro de agua

Ahorros

En relacidn al consumo, el ahorro energético fue de un
1,07% en electricidad y de un 2,03% en agua, durante el
afio de la campafia en comparacion al afio anterior.

Lecciones aprendidas

Una de las lecciones aprendidas mas interesantes fue que
para que la campaia siguiera teniendo interés entre los
estudiantes el material tenia que ir cambiandose y esto
llevd a algunos acercamientos mas innovadores como los
marca paginas, las reglas o los colgadores para las puertas.
En la pagina www.energyxchange.eu puede verse una
carpeta con todo el material desarrollado. También se
observd que las campafias han de ser cortas, claras y con
algin tipo de impacto ya que las que son muy largas
terminan perdiendo interés.

Para mas informacion contactar con

Maria Jesus Rodriguez Dorronsoro o Sonia Gonzélez Gonzalez
Fundacién Asturiana de la Energia (FAEN)

Tel: (+34) 985 46 71 80 - miren@faen.es - sonia@faen.es
http://www.energyxchange.eu/en/studentpow.php

European Commission and European Communities disclaimer

The sole responsibility for the content of this email lies with the authors. It does not necessarily reflect the opinion of the European Communities. The European Commission is not

responsible for any use that may be made of the information contained therein.


mailto:miren@faen.es
mailto:sonia@faen.es



